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INFORMATIONEN FUR STUDIERENDE

INTERNET, E-MAIL, COMPUTERRALME ...

Was muss ich tun, um die PCs in den Computer-
arbeitsraumen (CIP-Pools) sowie Internet und E-Mail
an der FAU nutzen zu konnen?

Aktiviere zunachst deine Benutzerkennung und deine studenti-
sche E-Mail-Adresse. Die Benutzerkennung erhaltst du zusam-
men mit einem Aktivierungspasswort in einem Infobrief bei der
personlichen Einschreibung in der Studentenkanzlei, sobald du
deinen Studienbeitrag bezahlt hast. Aktiviere die Kennung so
bald wie méglich. Damit vermeidest du, dass deine unbenutz-
te Kennung von Unbefugten missbraucht wird.

Wie aktiviere ich die Benutzerkennung und die
E-Mail-Adresse?

Rufe im Internet die Seite www. idm.uni-erlangen.de auf
und gib unter ,Aktivieren® deine Benutzerkennung und dein Akti-
vierungspasswort ein. Folge dann den weiteren Anweisungen.
Nach der Aktivierung hast du Zugriff auf die Online-Dienstleis-
tungen der Universitat (z.B. E-Mail, WLAN, VPN) sowie diverse
Online-Portale (z.B. ,mein campus®, Uniportal oder StudOn) und
die Berechtigung zur Nutzung der o6ffentlichen Rechnerraume
(CIP-Pools).

Wo aktiviere ich die Benutzerkennung?

Uber Internet von jedem PC oder an den 6ffentlichen Info-

terminals der FAU:

> Erlangen/Innenstadt: Kollegienhaus (Universitétsstr. 15),
Theologie (Kochstr. 6), UB (Schuhstr. 1a), Audimax
(Bismarckstr. 1), Zentralmensa (Langemarckplatz)

> Erlangen/Sudgelande: RRZE (EG und Service-Theke/1. OG)

> Nirnberg: Fachbereich Wirtschaftswissenschaften
(Lange Gasse 20, Findelgasse 7-9), Mensa EWF
(Regensburger Str. 160)

Ich habe meine Benutzerkennung aktiviert.

Wie komme ich jetzt in der Uni ins Internet?

Im CIP-Pool in der Universitatsbibliothek (UB), in der Technisch-
naturwissenschaftlichen Zweigbibliothek (TNZB) und im Fach-
bereich Wirtschaftswissenschaften sowie in den CIP-Pools der
Juristen, der Philosophen und Theologen kannst du ca. zwei
Stunden nach der Aktivierung der Benutzerkennung an den
PCs arbeiten. Um einen der in Erlangen und Nirnberg verteil-
ten, nicht vom RRZE betreuten CIP-Pools nutzen zu kbnnen,
wende dich bitte an den jeweils zustédndigen Administrator vor
Ort.

Wo finde ich die CIP-Pools?

An derzeit 26 Standorten hat die Uni Erlangen-Nirnberg fir ihre
Studierenden CIP-Pools eingerichtet. Die Pools sind Gber die
Stadte Erlangen und Nirnberg und Uber alle Fakultaten verteilt.
Eine komplette Liste der einzelnen Standorte findest du im In-
ternet unter:
www.uni-erlangen.de/infocenter/service/
computerraeume.shtml

Was ist die FAUcard?

Die FAUcard ist der neue Studierendenausweis der Universitat
Erlangen-Nurnberg in Form einer multifunktionalen Chipkarte.
Die FAUcard vereint in sich die Funktionen Studierendenaus-
weis, Ausweis fur die Universitatsbibliothek, Geldborse und
Ausweis fur die elektronische Zutrittskontrolle. Mit der FAUcard
kannst du z.B. in den Mensen und Cafeterien der Uni sowie an
den Getranke- und Snackautomaten bezahlen oder die Kopie-
rer nutzen.

Die Giiltigkeit der FAUcard muss jedes Semester an einer ent-
sprechenden Validierungsstation aktualisiert werden. Die Stand-
orte der Validierungsstationen und weitere Informationen zur
FAUcard findest du unter: www.card.fau.de

Wie nutze ich die Bibliotheksfunktion der FAUcard?
Um die FAUcard fiir die Bibliothek nutzen zu kdnnen, musst du
einmalig die ,Allgemeine Benutzungsordnung der Bayerischen
Staatlichen Bibliotheken (ABOB)“ online akzeptieren. Unter
www.idm.uni-erlangen.de —--> Anfragen/Aufgaben
-—> FAUcard kannst du den Bibliothekszugang freischalten.

Wie kann ich meine FAUcard sperren lassen?

Falls deine FAUcard verloren gegangen ist oder gestohlen wur-
de, solltest du sie umgehend sperren lassen.

Unter www.idm.uni-erlangen.de --> Anfragen/Auf-
gaben -> FAUcard kannstdu die Karte sperren lassen.

Wo kann ich personliche Studienunterlagen abrufen?
Rufe im Internet www.campus.uni-erlangen.de auf.
Voraussetzung fiir den Login ist die aktivierte Benutzerkennung.
»,mein campus” ist das Webportal fiir Bachelor-/Master-Studie-
rende, Lehrende und Fachanwender, wo die eigenen Unterla-
gen (Prifungsergebnisse, Studierendenausweis, Bewerbungs-
und Zulassungsergebnisse, Veranstaltungen) abgerufen und
ausgedruckt werden kénnen.

Wie kann ich mein Uni-Postfach nutzen?

Jede(r) Studierende erhalt mit der Einschreibung nach Regis-
trierung der studentischen Mailadresse ein E-Mail-Postfach
(FAUMail-Postfach) am RRZE. Eine Anleitung zur Nutzung fin-
dest du unter:
http://www.rrze.uni-erlangen.de/dienste/
e-mail/postfaecher/faumail.shtml

Konfigurationsanleitungen fiir spezielle Mailprogramme
findest du unter:
www.rrze.uni-erlangen.de/dienste/
internet-zugang/shi/internet-software

Die Spamfilterung muss jeder selbst aktivieren:
www.rrze.uni-erlangen.de/dienste/
internet-zugang/shi/internet-software/tipps/
spamfilterung.shtml



Kann ich mich auch von

zu Hause mit dem Uninetz
verbinden?

Jal Das RRZE bietet dir die Méglich-
keit, dich Gber VPN mit dem Netz

der Universitat zu verbinden. Dazu
benotigst du nur den VPN-Client des
RRZE. Nach der Installation kannst
du auf das Universitatsnetz zugreifen.

Auch auf diverse Fachzeitschriften und Datenbanken der Biblio-
thek und den FAU-Hardware-Onlineshop kann zugegriffen wer-
den. Zur Zeitschriften- und Datenbankrecherche der Bibliothek
musst du zusétzlich die Proxy-Einstellungen deines Browers
anpassen. Download und weitere Infos zur Browser-Konfigura-
tion unter:

www.rrze.uni-erlangen.de/dienste/
internet-zugang/vpn

Wo kann ich mich an der Universitat Erlangen-
Niirnberg liber eine drahtlose Netzwerkverbindung
(Wireless LAN) mit dem Internet verbinden?

Mehr als 500 Access-Points sind Gber die Erlanger Innenstadt,
das Sudgelande sowie Nurnberg verteilt. Weitere folgen konti-
nuierlich. Studierende kénnen die drahtlosen Netzwerke FAU-
STUD oder FAU-VPN verwenden. Gaststudierende konnen,
soweit verfligbar, das Drahtlosnetzwerk eduroam verwenden.
Weitere Infos unter:
www.rrze.uni-erlangen.de/dienste/
internet-zugang/wlan

WLAN-Verfugbarkeit:
www.rrze.uni-erlangen.de/infrastruktur/
kommunikationsnetz/wlan.shtml

Wie kann ich eigene Informationen im Internet
publizieren?

Der Blogdienst der Universitat erlaubt das
Anlegen von Weblogs, Uber die persdnliche
Notizen und Nachrichten, aber auch Informa-
tionen und Hilfen zum Studium veréffentlicht
werden kdénnen. Weitere Infos unter:
www.blogs.fau.de

Kann ich in den CIP-Pools drucken, scannen oder
eine CD/DVD brennen?

Alle CIP-Pools sind mit Druckern ausgestat-
tet, in manchen stehen Scanner und CD/
DVD-Brenner zur Verfuigung. Informationen
erhaltst du beim jeweiligen Administrator vor
Ort bzw. an den Service-Theken.

Welche Software kann ich beim RRZE
herunterladen und privat nutzen?

Das RRZE hat fir einige lizenzpflichtige Software-Produkte
Lizenzvertradge abgeschlossen, die eine private Nutzung durch
die Studierenden der FAU Erlangen-Nirnberg erlauben:
www.Software.rrze.uni-erlangen.de

--> Private-Nutzung

Wo und wie kann ich mich zu Computerkursen
anmelden?

Das RRZE bietet allen Studierenden der FAU ein umfang-
reiches Kursprogramm an. Die kostenglinstigen Schulungen
finden sowohl zur vorlesungsfreien als auch wahrend der Vorle-
sungszeit als Halb- bzw. Ganztagesveranstaltungen statt.

Eine Beschreibung der einzelnen Kurse, die aktuellen Termine
sowie eine direkte Anmeldemadglichkeit findest du unter:
www.kurse.rrze.uni-erlangen.de

Vorlesung verpasst?

Hol sie ganz bequem von zu Hause aus nach: Uber das Video-
portal der Friedrich-Alexander Universitat Erlangen-Nurnberg
oder Uber iTunes U. Fast 4.000 Medien — Videos, Podcasts und
PDFs zahlreicher Vortrage und Vorlesungsreihen sowie Beitra-
ge aus der und Uber die Universitat — stehen auf den beiden
Medienportalen zum Abruf bereit. Das Videoportal ist direkt
Uber jeden Browser erreichbar.
www.video.uni-erlangen.de
www.itunes.uni-erlangen.de

Wo finde ich all diese Informationen auf einen Blick?
Informationen zu Benutzerken-
nung, Internet, WLAN, VPN,
Beratungsstellen und Helpdesk,
vergunstigte Hard- und Software
sowie nutzliche Anleitungen und
Programme (Firefox, VPN, PDF,
Virenscanner ...) stellt das RRZE
auf einer gesonderten Webseite
zur Verfiigung:
www.starthilfe.rrze.
uni-erlangen.de

Nutzungsbedingungen fiir die Internetdienste und
CIP-Pools der Universitat Erlangen-Niirnberg:

Die Gerate und angebotenen Internetdienste sowie die bereit-
gestellte Software dirfen nur zu Zwecken der Forschung und
Lehre verwendet werden. Wird Missbrauch festgestellt, kann
die Nutzungserlaubnis entzogen werden. Eine Weitergabe der
Benutzerkennung ist nicht gestattet. Es gelten die DV-Benut-
zungsrichtlinien der FAU:
www.rrze.uni-erlangen.de/dienste/
konditionen/benutzungsrichtlinien

und die Benutzungsordnung des jeweiligen CIP-Pools.

ALLES KLARZ

Service - Theke |
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Wenn nicht, wende dich bitte |
an die jeweilige Service-Theke.
Fir den CIP-Pool in der TNZB ist die
Service-Theke des RRZE zustandig.
Adresse: Raum 1.013, Martensstr. 1,
91058 Erlangen, Tel.: 09131 / 85 29955
Offnungszeiten: Mo-Do, 9.00-16.30 Uhr /
Fr, 9.00-14.00 Uhr
www.rrze.uni-erlangen.de/hilfe/
service-theke

Fir die CIP-Pools der Philosophischen Fakultat, des Fachbe-
reichs Theologie und des Fachbereichs Rechtswissenschaften
ist die Service-Theke des IT-BetreuungsZentrums Innenstadt
(1Z1) zustandig.

Adresse: B-Turm, Raum U 1.212, Bismarckstr. 1, 91054 ER
Offnungszeiten: Mo-Do, 9.00-16.30 Uhr / Fr, 9.00-12:30 Uhr
www.lzi.rrze.uni-erlangen.de

Fur die CIP-Pools des Fachbereichs Wirtschaftswissenschaft-
lichen ist die Service-Theke des IT-BetreuungsZentrums Nirn-
berg (IZN) zustandig.

Adresse: IZN (an der WiSo), Raum 0.439, Lange Gasse 20,
90403 Nirnberg

Offnungszeiten: Mo-Fr, 9.00-12.00 Uhr, 14.00-17.00 Uhr, 19.00-
21.00 Uhr / Sa, 9.00-12.00 Uhr, 15.00-17.00 Uhr,

20.00-21.00 Uhr

www.lzn.rrze.uni-erlangen.de



